UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé- 3403/QD-UBND Quang Nam, ngay 14 thang 12 nam 2022
QUYET PINH

Phé duyét danh muc thii tuc hanh chinh thyc hién thi diém viéc tiép nhan ho so
va tra ket qua gidi quyet khong phu thugc vao dia gié¢i hanh chinh

UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NAM

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira doi,
bé sung mot sé diéu ciia Ludt T6 chire Chinh phii va Ludt T6 chirc chinh quyén dia
phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh so 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh
phii vé sira doi, bé sung mot sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thie
hién co ché mét cira, mot civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh; Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 sira doi, b6 sung mot sé diéu ciia Nghi
dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot
civa, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 45/2016/0D-TTg ngay 19/10/2016 cia Thii tuéng
Chinh phii vé viéc tiép nhdn ho so, tra két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich;

Can cir Quyét dinh sé 468/0P-TTg ngay 27/3/2021 ciia Thi tuéng Chinh
phu phé duyét Pé dan doi méi viéc thuce hién co ché mot cira, mét cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Ké hoach sé 01-KH/BCP ngay 10/3/2022 ciia Ban Chi dao cdi cdch
hanh chinh va chuyén d@oi sé tinh vé cong tdc ciia Ban Chi dao ndm 2022;

Can cit Ké hoach s6 3563/KH-UBND ngay 15/6/2021 ciia Uy ban nhén dén
tinh trién khai thuce hién Bé dn doéi méi viéc thuce hién co ché mét cira, mét cira lién
théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;
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Theo dé nghi cua Giam déc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng Qudng
Nam tai To trinh so 164/TTr-TTPVHCC ngay 09/12/2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét danh muc tha tuc hanh chinh thyc hién thi diém viéc tiép
nhén ho so va tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia
gid1 hanh chinh trén dia ban tinh, cu thé nhu sau:

1. Muc dich, yéu ciu

- Trién khai chi dao cta Thil tudng Chinh phu vé thi diém giai quyét thu tuc
hanh chinh phi dia gi6i hanh chinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
trén dia ban tinh.

- Giam sb lugng td chirc, ca nhan dén nop ho so, nhan két qua tap trung tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Quang Nam nhung khong lam gian doan, anh
huéng dén yéu cau giai quyét thi tuc hanh chinh cua t6 chirc, ca nhan.

- T6 chirc, ca nhan c6 thé yéu cau duoc tiép nhan hd so va nhan két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng Quang Nam hodc
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua 18 huyén, thi x4, thanh phd dé gifip tiét kiém
thot gian va giam chi phi di lai.

- Té chuc, ca nhan khi nop ho so ¢ thé dang ky dé duoc nhan két qua tai
nha qua dich vy buu chinh cong ich va thyc hién thanh toan phi, 18 phi truc tuyén
(néu co).

- T6 chire, ca nhan duge hd tro tao tai khoan dién tir va thuc hién nop hd so
tryc tuyén dé gop phan hinh thanh kho dit liéu dién tir trén Cong dich vu cong tinh.

2. Danh muc thi tuc hanh chinh thyc hién thi diém viéc tiép nhan ho so
va tra két qua giai quy€t tha tuc hanh chinh khong phu thugc vao dia gioi
hanh chinh trén dia ban tinh (theo Phu luc dinh kem Quyét dinh nay)

3. Pham vi, dia diém thuc hién

~ Trung tam Phyc vu hanh chinh c6ng Quang Nam, Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua 18 huyén, thi xa, thanh pho c6 trach nhiém ti€p nhan ho so va tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo yéu cau cua t6 chirc, ¢4 nhan.

4. Thoi gian thwe hién thi diém: 01 nim (Tt ngay 01/01/2023 dén hét ngay
31/12/2023).

Pic¢u 2. Phin cong thue hién

1. Cac S¢: Giao dyc va Pao tao, Thong tin va Truyén thong, Giao thong van
tai, Tu phap, Nong nghiép va Phat trién noéng thon chu tri, phdi hop véi Trung tam
Phyc vu hanh chinh céng Quang Nam xay dung quy trinh noi bo giai quyet thu tuc
hanh chinh thuc hién thi diém viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu tuc



hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban tinh theo phuong
an dugc phé duyét; hoan thanh trudc ngay 25/12/2022.

2. S¢ Thong tin va Truyén thong (Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén
thong Quang Nam) chu tri, phdi hop véi cac SO, nganh, dia phuong xay dung quy
trinh dién tir, cdp tai khoan thyc hién quy trinh cho céc can bo, cong chirc, nhan
vién c6 lién quan dé thyc hién viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh; hoan thanh trwéc ngay
28/12/2022.

3. Trung tam Phyc vu hanh chinh c6ng Quang Nam chu tri tap huén, hudng
dan cac S0, nganh, dia phuong phuong an td chtre trién khai thuc hién thi diém viéc
tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh khong phuy thudc vao
dia gi6i hanh chinh theo Quyét dinh nay; thudng xuyén tong hop, bao cdo, danh gia
két qua thuc hién dé Uy ban nhan dan tinh theo doi, chi dao va xem xét, quyét dinh
trién khai nhan rong sau khi két thiic thoi gian thi diém.

4. Cac So, Ban, nganh; Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd; Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong Quang Nam va cac don vi ¢6 lién quan cé trach
nhi¢m niém yét danh muyc thu tuc hanh chinh thyc hién thi diém tai co quan, don vi,
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua 18 huyén, thi x4, thanh phd va Cong/trang thong
tin dién tr cua co quan, don vi, dia phuong; dam bao co so vat chat, thiét bi va
nhan sy dé t6 chtrc thuc hién tét viée tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban tinh.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam ddc cac don vi: S¢
Gi4o duc va bao tao, S& Thong tin va Truyén thong, S& Giao thong van tai, S& Tu
phap, S& Nong nghiép va Phat trién néng thon, Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong Quang Nam; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé va cac to
chtrc, ca nhan c6 lién quan cin ctr Quyét dinh thi hanh./.

o T™™. UY BAN?NHAN DAN
Noi nhén: KT. CHU TICH

- Nhu biéu 3; 2
- Ban Chi dao CCHC&CDS tinh; O CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cuc KSTTHC-VPCP;

- Vu CCHC-B6 Noi vu;

- Cac S0, Ban, nganh,;

- Buu dién tinh;

- Bdo Quang Nam;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- UBND cac huyén, TX, TP; A .
- Trung tim QTI; Ho Quang Biru
- CPVP;

- Luu: VT, TT PVHCC, NCKS.
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